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范文网，为你加油喝彩！

工作业绩是指工作人员在实际工作中所做出的成绩。下面是小编为大家整理的关于工作总结及自
我评价，希望对您有所帮助。欢迎大家阅读参考学习!更多内容推荐（点击进入）工作总结篇一

影响员工绩效表现的关键绩效指标。员工个人kpi的来源是部门年度工作目标。对部门年度目标
进行分解时，可采用计分卡作为分解工具。从财务，顾客，内部流程层面，学习与成长四个层面
对部门年度目标进行分解。根据各个指标和部门职责的相关性进行提取，形成部门的绩效指标库
。员工个人kpi根据部门kpi拆解得来，尽量可能量化，不便量化之项目可采定性描述。

以电极设计为例，年终kpi量化指标如下：

年度自我评价总结

自评(以电极设计为例)

这一年，在各级主管及同仁的指导与帮助下，我感觉自己成长很快。自身技能不断提高的同时，
也自知电极设计需要学习的还很多。

现将年终总结归纳如下：

1.积极主动完成主管排配的工作任务，并且每天的有效工时达98.8%以上。

2.本年度工作细致，365天无异常。

3.参与组内品检工作，帮助本组同仁解决设计中的问题，品检ng电极比例仅为0.1%。

4.培训并指导新人工作，帮助新人了解电极设计规范，掌握电极设计流程，使新人更快投入工作
状态。

5.多次排除重大安全隐患，有效避免异常发生。

6.积极与现场沟通，优化设计及加工方案，减少不必要的工时，有效地提高了设计及加工效率。
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7.年度考勤零异常，零迟到，零早退，零请假。

8.更新/制作电极设计文案教材，便于信息及时共享

9.制作视频课件便于信息直观传播。

10.撰写技术通报，服务团队，共同提高。

工作总结篇二

在过去的五个月中，在工程服务部领导的带领下，经过了和同事的共同奋斗，经过了自己的积极
努力，做了以下工作。

一.工作态度，思想工作。

我非常热爱本职工作，能够严以律己，遵守工程部的各项制度，保持对工作负责的工作态度,谦
逊学习，积极进取，不断提高自己的技术水平，力争把领导分配的每一项任务做的。

二.指导安装工作。

在金立永磁安装实战的工作中，通过对设备各管路接口、整流柜和控制柜接线放线的安装，加深
了我对设备工艺流程和线路供配电的理解。也培养了我看懂电器接线原理图、管路连接安装图纸
的能力。同时也学习到了设备零配件认知的技巧。安装过程的每个环节都做到了仔细认真。发现
碱液过滤器安装错误及时提出并正确安装。虽然指导工作顺利的完成，但是通过工作发现了在控
制柜里plc型号配置和配件详细名称、功能作用的理解不够深刻。今后重点看些技术图纸，工作
时间之余到物资保障部认知配件。不懂的问题及时向同事和领导请教。

三、设备试验调试工作。

在车间对沙特设备试验调试时，对电厂cndq-10制氢设备的开机顺序，pid参数设定，都有了一定
的了解。同时也对整流的工作原理由浅入深的理解。试车之前确定直通气缸是90度，三通180度
。直通球阀调制关闭状态。乔丹的气动薄膜调节阀应对其做初始化调整，调试过程中像设备达不
到系统压力，实际液位与上位机不符，电泵损坏故障时有发生，应根据实际情况正确地排查。

四、今后的工作方向。

下月重点放在调试阶段的学习。培养自己查找故障的能力。将现场发现的问题反馈给领导，多请
教。在以后的工作中弥补不足，发奋把工作做的更好。

工作总结篇三

10月份市场部工作分成以下几类：

一、店头活动的策划及执行;两场点头活动：10月12号的“蛋蛋有现金、锤锤中大奖”，10月19日
的“永天杯成麻争霸赛”，两场活动总结及改进办法已交至领导。
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二、各种物料的设计、制作;本月各部门物料制作需求多，厂方mot物料、店头活动物料、售后物
料的制作基本满足各部门所需，只有售后的物料因排版、制作(与店头活动物料制作时间冲突)及
广告公司选择上出现了拖延。改进办法：各部门交物料制作申请单，必须与市场部确认制作完成
时间，避免因市场部手头工作繁多导致物料制作拖延。

三、网络后台、微博发帖及信息推送;本月两场活动，市场部暂时管理了网络后台，在发帖及推
送上大幅度提升，以永天成麻争霸赛为例，太平洋、易车网、大渝网均在活动前3天内饱和推送(
如太平洋20次推送)，保证了活动的曝光率。

四、市场部工作的点检及总结;9月份制定了市场部工作职责，10月份正好进行了第一步的试岗工
作，如活动流程、月度核销、库房盘点、物料制作等均按照工作职责及时间规定按期完成。所有
工作职责将在以后的时间里得以强化执行。

本月工作，我继续努力达成工作流程的通畅，保持与销售部、售后部的沟通协调，共同营造良好
的工作氛围。并在带领员工陈晨工作上，取得较大的进步，陈晨在工作中能够自发自动，按期完
成既有工作，并在物料设计、活动流程设置中提出自己的想法。达成了本人希望的工作第一，兼
顾和谐，我也希望与大家共同创造良好的工作氛围。

自我评价：

一、工作认真，所有工作能够上传下达，并能很好的把控工作完成时间及进度。

二、工作以结果导向，以促成销售为市场活动目的。对于现有的店头活动，因为销售后的收尾活
动，在时间安排上，本人持保留意见。

三、沟通不足。进入市场部1个多月来，与各位同事处于磨合期，沟通不到位。尤其是与本部门
领导及王总沟通不多，还不能更好的适应。改进方法：以完成工作为第一目标，加强工作中的沟
通，多了解各位领导的工作方式，并尽力协调市场部与各部门及领导的工作对接。

四、思路僵化。在以前的4s店工作中，店头活动以节省成本为主，只有国际车展和大型外展才有
发挥的机会，导致店头活动成效不大，且重复繁多。改进方法：多接收新的想法、思路，多与大
家沟通，参考《市场营销》等营销类杂志。

以上为本人进入永天以来的个人总结，在工作中还有许多问题未能严查到位，请领导多指正。

工作总结篇四

我于20__年7月加入宝钢集团八钢股份有限公司，在近一年半的工作中我热衷本职工作，

严格要求自己，摆正工作位置，时刻保持“谦虚”、“谨慎”、“律己”的态度,在领导的关心
栽培和同事们的帮助支持下,始终勤奋学习、积极进取，努力提高自我，始终勤奋工作，认真完
成任务，履行好岗位职责，各方面表现优异，得到了领导和同事们的肯定。通过自身的不断努力
，无论是思想上、学习上还是工作上，都取得了长足的发展和巨大的收获。通过这一年的工作与
学习，使我认识到一名合格技术员的成长是一个前景光明、充满希望同时又需要付出努力和心血
的过程，也是一个需要不断完善不断发展的长期的过程。以下是我在这一年的工作总结及自我鉴
定：
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一、严于律己，自觉加强党性锻炼，政治思想觉悟得到提高

思想是行动的指南，一个人如果想把工作做好，就必须先树立自己的工作思维。作为一名非党员
，我积极要求加入党组织，于20__年8月上交了入党申请书，现已是一名入党积极分子。日常工
作中我严格要求自己，自觉接受党员和同事们的监督和帮助，坚持不懈地克服自身的缺点，弥补
自己的不足。始终坚持运用马克思列宁主义的立场、观点和方法论，坚持正确的世界观、人生观
、价值观，并用以指导自己的学习、工作和生活实践。同时积极主动的了解国家大事，认真学习
党的各项新方针、新政策，不断的提升自己的党性修养，与党保持一致;作为公司的一员，我认
真的学习和渗透公司的主流文化思想，并将其运用到实际工作中，与公司保持一致。

二、求知若渴，虚心向学

作为20__届的一名新员工，只有不断提升自己的知识水平和技术水平，才

能更好的完成自己的工作。工作中遇到不懂的问题时，虚心向师傅和其他同事请教。日常工作中
上午在作业区进行软件工作，下午扎入现场对设备多看多问，不断增加自己的现场经验。同时认
真的学习公司的各类文件，对管理体制和规范有了一定的了解，在工作中以公司标准化管理的标
准来严格要求自己。

三、努力工作，认真完成各项工作任务

我从做好本职工作和日常工作入手，从我做起，从现在做起，我一直相信一份耕耘，一份收获，
所以我一直在努力，不断努力学习，不断努力工作。从身边小事做起并持之以恒，热爱自己本职
工作能够正确认真对待每一项工作，工作投入，按时出勤，有效利用工作时间，坚守岗位。设备
故障抢修时，无论何时都能够做到第一时间赶到现场跟班作业，并提出自己的方案参与抢修，保
证设备尽快正常运行。在20__年2月我被作业区内聘为现场专业工程师，我紧跟公司的步伐，加
强理论知识方面的学习，努力做到认识上有新提高、运用上有新收获，达到理论能指导实践、促
进工作、提高工作水平的目的，不断的提高自己的技术水平来指导自己的工作。通过课堂上的理
论学习总结，结合工作中的实际问题对《120t转炉9.1米平台作业指导书》进行了修工作业绩与自
我评价(共4工作总结篇)改，同时验证已编写的作业标准对已不适用的作业标准进行修订，并且
每月新编2工作总结篇作业标准来完善标准化作业。通过在本职工作中尽心尽力，孜孜不倦地作
出成绩，我要不断的提高自己的岗位本领，努力精通本职的岗位知识，做本职工作的骨干和行家
里手，脚踏实地的做好本职工作。

四、工作中发扬团队合作精神，克服了工作中一个又一个的难题

在平时的工作中，首先做好日常工作，我与作业区其他同事既有分工又有合作，坚持经常和其他
技术人员进行工作交流，充分发扬民主，从不独断专行，从

而较圆满完成维护部的各项工作任务。20__年第一季度在作业区同仁及领导的大力支持下，由我
带头顺利的完成了《合金下料中位料仓电液推杆翻板阀卡料解决方案》的qc资料发布，解决了公
司3座120吨转炉9.1米平台合金下料中位料仓电液推杆翻板阀的卡料问题。此次设计方案为公司每
年节省约21万元。并且通过此次活动增强了同事之间的凝聚力，提高了参与方案设计人员分析问
题的能力，并且充分调动了人员的积极性，利用已有的技术力量，为企业挖潜增效。20__年第四
季度在次召集作业区同事成立qc小组，对120吨3座转炉的合
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金下料溜槽进行改善，计划12月中旬发布《合金系统下料溜槽增加使用寿命方案》的qc资料。

总结在八钢的一年半工作中，我在工作上思想上都有了很大的进步。当然成绩只代表过去，在以
后的工作中我会加倍努力，争取做的更好。因为技术在不断进步更新，只有通过不断地学习，脚
踏实地的作风，方能胜任自己的工作岗位。同时在日后工作经验的积累中，逐步培养自己的预见
性，不断在现场检查、监督中随时发现问题，解决问题，使自己的现场综合处理能力不断的得到
锻炼和提高。

工作总结篇五

自今年7月23日至今，我已在公司工作四个月，通过工作与学习，对公司的发展历程和主要产品
都有所了解。下面谈谈自己的工作情况：

在工作上，做事认真，不马虎，上级交给的任务积极与谨慎地完成。因为我从来到这个公司，接
触最多和做的最多的主要就是检测甘草、酸粉、铵盐之类的含量，这都需要很精确的数值，不光
对仪器的精密度要求很高，对人为操作上也要求很高，细小的误差都会引起结果的偏差。所以在
操作上操作人员要严格按照标准操作，减少人为误差，尽量得到最可靠的结果。

在学习上，通过老员工的帮助和自己在实验中的动手操作，对实验室的仪器设备使用正确方法和
注意事项有了进一步了解，尤其是液相仪器，本身是一个精密仪器，也是检测中不可或缺的。在
通过观看高效液相色谱仪的操作说明书，我对其原理、正确使用方法、常见问题和需要注意的情
况都有所了解，但还需要继续去学习。如果在平常工作中仪器出现了问题，要及时想办法去解决
，因为这是学习和了解仪器的很好机会。

在考勤方面，我虽然住在安宁附近，离公司比较远，坐公交到公司要花掉将近两个小时，但是我
很少迟到，早上七点坐车，如果不堵车，基本上不到九点就会到达公司，有时候还能提前到公司
。在请假方面，自从我来到公司，一个月30天(除去周六周日)，我坚持上班，没有请假。所以我
对自己的考勤很满意。

当然在工作当中也有一些自己的想法。

首先，我作为一名新员工，对公司部门了解不够，对于一些问题不知道找什么部门去解决，而且
，在实验室中，使用一些药品和仪器时，所需注意事项并不是全部了解。所以觉得对员工进行适
当的培训也是有必要的。

再次，工作中谁都会自我工作评价及认识遇到问题，当别人遇到到问题，需要帮助时，被请求的
人应该乐于去帮助对方，毕竟都是一个公司的同事。公司是个大集体，彼此之间互相帮助，而不
是冷眼旁观，我想公司会发展的更快。

最后，要不断提升自己，有提升才会有发展。祝我们公司百尺竿头，更上一层楼。工作总结及自
我评价【五篇】相关文章：  
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