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关于“大力发展志愿服务组织，助推全国文明城市创建”的调研报告开展志愿服务是党中央创新
社会治理的重要举措，是加强新形势下群众性精神文明建设的生动实践，是培育和践行社会主义
核心价值观的有力抓手，也是创建全国文明城市的重要评价指标。

为全面了解我市志愿服务组织发展情况，加快构建布局合理、管理规范、服务完善、充满活力的
志愿服务组织体系，助推全国文明城市的创建，市政协成立专题调研组，并于*年*月至*月，由
市政协副主席*带队，组织委员深入我市各县市区和广东省、辽宁省进行调研。

现将情况报告如下：一、我市志愿服务组织发展现状（一）概况1．志愿服务组织不断扩大。

全市在*志愿服务网注册登记志愿者共*人，占全市总人口的*%以上，其中*区*人，*区*人，两区
占城区人口总数的*%以上；注册登记的志愿服务队伍*支，其中依托文明单位、文明窗口单位、
文明村镇、文明社区成立志愿服务组织*个，依托社区物业管理成立志愿服务组织*个，依托模范
人物成立以模范人物名字命名的志愿服务组织*个，*环保志愿服务团、*电影放映志愿服务团、*
义工队等组织深受群众欢迎，加入者众多。

全市在中国青年志愿者网注册登记的志愿者*万多人，其中经常参与志愿服务活动达*余人；市县
两级共青团归口管理的各类青年志愿者组织*个。

2．志愿服务管理逐步完善。

成立全市学雷锋志愿服务活动领导小组，由市委宣传部、市文明办、*军分区政治部、市直属机
关工委、市教育局、市总工会、团市委、市妇联等部门组成，定期召开工作例会，对学雷锋志愿
服务活动进行调度指导协调。

将学雷锋志愿服务活动纳入对各单位创建全国文明城市的责任考核内容，将学雷锋志愿服务活动
纳入文明单位系列创建的考评体系，对未完成规定工作任务的取消参评资格。

举办志愿者、志愿服务组织培训班，分期分批对志愿者进行培训。

强化激励措施，定期走访慰问民间志愿服务组织，提供活动帮扶资金。
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为全市*多名优秀志愿者购买公益保险。

每年组织评选表彰10名“最美志愿者”，对特别优秀志愿者同时授予市道德模范荣誉称号。

积极推报先进典型，*获全国最美志愿者，*社区获全国最美志愿服务社区。

推进“好人之城”建设，出台《*市礼遇“好人典型”实施办法》，对涵盖志愿者在内的各类“
好人典型”进行组织化、规范化的宣传、表彰、礼遇和帮扶。
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