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 目前，社会上的谣言势力很
大，需要人们进行正确的应对，那么自然灾害期间如何应对谣言呢?接下来我们

https://www.882682.com/的小编为您介绍。

 1、了解谣言变量提高政府公信力，中国人民大学新闻学院匡文波教授以当今舆论场重地微信
为切入点，引入谣言公式，指出谣言传播两大重要变量重要性和模糊性，并提及第三代谣言研究
结论中的心理学变量社会焦虑度日语骂人。针对网络谣言的应对，匡教授提出两点，一是公开信
息，提高社会透明度;二是重塑政府形象，提高政府公信力，这是应对网络谣言和网络舆情的根

本方法。

 2、获知谣言滋生原因发挥媒体舆论场作用，人民网舆情监测室副秘书长、新媒体智库高级研
究员刘鹏飞从小角度切入，借用传播学理论指出，从信源信道到编码解码，各个环节都会单车之
恋出现噪音，以此说明谣言易滋生的原因。此外，他认为，“媒体应成为社会舆论的压舱石，网
络纷乱信息的过滤器”，这要求媒体在纷乱的互联网舆论场当中发挥建设性作用，对舆论进行正
向引导，引导网民抵制网络谣言，提升媒介素养，推动社会共识的努力的句子经典语录形成。

 3、政专平民多方协力合作，共同打击谣言，北京市公安局网安总队副大队长高大为从一线工
作经验出发，介绍了谣言应对广东省地税局的具体举措，网上警示教育与网上执法的基本情况，

并建议政(政府)专(专家)平(平台)民(民众)多方协力合作，共同抵制和依法打击网络谣言。

 4、重建话语秩序引导正向传播，中国传媒大学国际传媒教育学院副教授蔡静梳理了谣言研究
的脉络，并谈及了谣言应对的正向引导。蔡教授表示在舆情发布和媒体环境已经发生不可逆转变
化的今天，要想在自然灾害事件传播中，看到更多真实的正能量报道，就要求在复杂的网络空间
里，重新规定或重建话语秩序，使社会不同阶层的人，从官方代表到意见领袖到普通民众，都在
网络空间里掌握一定的话语跑一千米的技巧权，完整的信息传递秩序贯通整个社会，为实现正向

传播提供更大可能性。

 怎样看待灾难谣言
这方面的问题，您需要和我们https://www.882682.com/的小编探讨，消灭谣言，鼓励人心，这才
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是如今社会需要的正能量，我们小编会在下期的讲座中为您介绍更多的生活谣言安全小知识。
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