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2023年3月17日发(作者：公司福利缺东北角 )

培训，是企业管理的工具。

优秀的企业管理者多半都是优秀的培训师。因为，管理的思想和方法都是要通过沟通

让员工理解后才得以执行的.如果没有通过沟通使员工认可或理解管理者的思想和方法，那
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么执行就有可能会使得事与愿违!

企业高层管理者要通过培训来统一员工的价值观！

企业中层管理者要通过培训来使得员工明白怎么做才是正确的!

企业基层员工在接受良好的培训和教育后才真正明白为什么做和怎么做！

培训，是竞争的有利武器。

时下，很多企业为加快发展,都花很大力气做招商，希望通过整合渠道的资源来加速企

业的发展.有的招商很成功,而有的却招商很失败.大凡招商很成功的都是在培训上下足了工

夫。很多经销商也很实在地说，加盟某家企业做经销商，主要是看中了这家企业的培训。通

过合作可以接受到很多的培训,即使不赚钱也不要紧,我学到了经商的知识,这个对我们经销

商来说是一笔很大的财富。

培训,是企业持续发展的保证。

一个企业要获得持续的发展，培训是必不可少的.因为通过培训可以把新技术、新思想、

新制度、新观念贯彻到员工中去。如果企业缺乏新技术、新思想、新制度和新观念，那么企

业靠什么来发展呢？企业没有发展，怎么有持续经营的可能呢?

培训，是企业竞争的能力.
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在世界经济迈向一体化的时刻，企业竞争势必日趋激烈。企业竞争，归根到底还是人

才的竞争。企业人才从哪里来?空降来的人才往往“阵亡”的多，要么水土不服。很多企业的

实例证明，真正使企业得到发展的人才，还是要依靠企业自身培养。

只有企业自己培养起来的人才,才有可能对企业忠诚。没有对企业的忠诚作为前提，任

何对企业的贡献都是有限的.

只有企业自己培养起来的人才,才有可能真正了解企业。任何高明的管理者，如果对企

业了解不够,都无法对企业真正实施真确的管理.就象医生一样，只有真正了解患者得了什么

病,才有可能治好病人的疾病。

任何技术先进、理念先进，归根到底都是人才的先进。只有人才先进，才能使企业先

进.人才能力，才真正是企业的竞争能力！

(二）

培训是提高员工素质，增强企业核心竞争力的重要手段。有效的培训，需要人力资源部与公

司各部门高度重视、共同执行，更需要全体员工的积极参与、努力配合。转正报告怎么写
只有坚持“以人为

本，追求卓越”的理念,才能实现企业和个人的共同进步。员工培训是以改进员工的知识、技

能、态度和社会行为，提高员工工作绩效和组织效益为目的的一种学习过程。
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企业应不断对员工进行培训，使员工不断更新知识、掌握最新的信息，提高技能与能力。

企业高层管理者应该从战略的高度把员工培训作为企业的一项主要任务来抓，自觉地将员工

培训纳入到企业经营管理之中,并将其作为人力资源管理的核心工作，这样企业才能在残酷

的竞争中健康地生存和发展。

培训的重要意义可以归纳为以下几个点:

1快出人才、多出人别咬我许嵩 才、出好人才2获得更高昂的士气和战斗力

3减少员工的流动率和流失率4更有效、容易地督导员工

5最大程度地降低成本6塑造更完善的企业文化

7强化员工敬业精神8保证顾客的最大满意

9更有利于胜过竞争对手10赢得更好的企业形象和经济效益

（三)

企业获取高质量、高素质的人力资源有两个途径，一是从外部招聘；二是对内部员工进行培

训，提高员工素质。但是，许多企业往往倾向于外部招聘人才,而有意无意地忽视了内部员

工的培养教育，这对企业的长远发展是极其不利的。因此，首先，向大家介绍一下何为企业

培训？

企业中的培训是根据某些员工或某一岗位的工作需要，通过结合书面的讲解或其他的沟通方
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式,对这些员工进行教育，以达到更新他们的知识、技能、理念，提高他们的综合素质，以

期影响他们的行为，提升企业的竞争力,促进团队更快、更健康地发展的行为活动。

对现代企业来说，培训意义十分重大，许多企业也将培训作为对人力资源的一种投资。既然

作为投资，当然就会考虑“投资回报率",我们经常在一些管理类报刊及书籍中看到诸如此类

的提法：“由于对员工培训的重视，生产率提高了６０%”、“培训的投入，使员工流失

率降低了６５％”等等。

企业重视员工培训有以下几方面的好处：

一、重视员工培训是提升企业竞争力的有效途径,是企业持续竞争力的“发动机”。

一位管理学家曾经说过：员工培训是企业风险最小、收益最大的战略性投资.人力资源的开

发和培训已经成为企业增强自身竞争力的重要途径，也是企业持续竟争力的“发动机”。中

国在加入ＷＴＯ之后,企业面临越来越多的竞争，尤其是国际级、世界级的竞争，然而一个

企业，如何超越竞争对手、如何面对新的时代、新的挑战以及新的竞争；一个企业到底是产

品品质的竞争，还是价格的竞争、服务的竞争,各有各自的理论,但最关键的思考就是人才的

竞争。想想看,产品是谁设计出来的，是人;产品的品质是谁在管理,是人;产品的价格是谁订

出来的，是人；产品的服务是谁做的，还是人。所以企业，它绝对不单单是产品的竞早上好日文
争、它
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不是价格的竞争、它不是服务的竞争，它是人才的竞争.所以哪一个企业拥有最多、最优秀、

最适合的人才，这个企业就会蓬勃地发展。所以如何挑选人和如何培训人变成了一个重要的

话题.不培训会加快人才的流失恐怖故事小说
,如今这一观点已逐渐被许多企业所接受，而这也是用许多教

训换来的.现在有些企业已经尝到只使用人、不培训人的苦头,有统计表明，在培训机会少的

情况下，44％的员工会在一年之内更换工作.如果企业不能给员工很好的培训，员工的工作

积极性就会下降，效率就会降低，直至选择跳槽。据IBM公司人事部门的一位经理说，该

公司一些曾跳槽他处、后来宁可拿比原来少的薪酬也要回到IBM的员工，就是因为在这里

能得到比别人多的培训机会。

一种现象值得注意：当今名列世界500强的绝大部分企业都对其人员的内部培训给予了前所

未有的重视，已经把对员工的职业心态与职业技能培训作为其战略制胜的重要手段，职字母a
业经

理人、企业员工如果不及时“充电”调整，只能年年“折旧”。企业如果不重视培训，

就不能“升级换代”增强活力,形成可持续发展的优势。例如，美国惠普公司几万名员工,

每周至少要有20个小时用于学习业务知识。企业为培养人才所花的费用已达到了企业总销

售额的10％，为培训所花费的人力成本也已占到了企业总人力投入的10％。这是为什么?

因为这些企业的管理者都懂得，培训是企业提升竞争力的重要手段之一，是企业持续竞争力
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的“发动机".

二、重视员工培训是对员工的重要激励，是建立人才储备良好的手段。

培训是一项重要的人力资源投资，同时也是一种有效的激励方式，例如：选送优秀员工去参

加带有旅游性质的培训班，组织业绩突出的员工去外地参观著名企业，鼓励员工利用业余时

间进修并报销学费，定期选拔优秀员工出国考察等等，都对员工有巨大的激励作用。根据研

究人员调查，进修培训是许多员工看重的一个条件，如果某个企业可以给员工提供良好的进

修培训机会，虽然薪水比另外一家没有任何培训的企业低，许多高素质的员工也愿意去这家

有培训机会的企业.因为金钱对于有技术、知识型员工的激励是暂时的，一段时间可以，长

时间不行，他们更看中的是通过工作得到更好的发展和提高。同时，加强对员工的培训，可

以提高员工的专业技能与综合素质,极大的开发员工的潜能，最大限度的调动员工工作的积

极性,不断提高员工的股价指数
工作作效率和工作质量，使员工准确的理解工作意图和完成复杂任务。

同时，还可以从数量、质量、结构上为企业的经营与发展提供人员保障和人才储备，形成人

力资源优势,确保企业的可持续发展，防止出现“将到用时方恨少”的情况.

更多 在线阅览 请访问 https://www.wtabcd.cn/zhishi/list/91_0.html
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