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浅谈烟草商业企业新媒体队伍建设

 

摘要：互联网的高速发展带动了烟草行业的信息化产业模式，逐步将烟草企

业生产与管理手段提升至自媒体运营阶段，推动烟草企业与时俱进，利用新媒体

途径推动企业内部宣传机制建设。本文从地方适应视角出发，对全媒体时代背景

下，烟草商业企业面临的新媒体建设挑战进行探讨，并就基层队伍建设的问题提

出几点见解，为今后烟草宣传发展提供思路。
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引言：我国已全面进入数字媒体时代，信息传播模式更加具体化、复杂化。

基于此，面对此背景，烟草商业企业有必要加快新媒体建设步伐，创建与时代背

景并行的新媒体宣传机制，组建一支满足客户信息需求的综合性多媒体宣传队伍。

烟草商业企业在新媒体建设过程中，应集中于宣传形式的改进、内容的丰富以及

渠道的拓展。

 

如果一个观点不被支持甚至受到攻击，他们就会留下来沉默。国家高层的重视，

为新闻宣传事业增添了信心和方向，做好行业很重要新时代新闻舆论要充分认识

公关业务的政治意义和现实意义，重视新闻公关业务，自信开展，不断加强员工

团结，传播及时传递烟草的正能量和好声音，创造好产品、改革发展的外部环境。

 

2烟草商业企业新媒体队伍发展途径

 

2.1 加大宣传人才培养力度

 

人才是新媒体队伍建设的基础要素。基于此，建设一支具有高度专业素养和

职业素养的专业新媒体人才队伍，是新媒体背景下，有效加快地方烟草企业新媒

体进步的关键环节。从严格意义上的层面去分析，虽然我国多数行业已经积极应

用新媒体技术作为发展主力军，但从整体发展态势来看，新媒体宣传形式在企业

控，实施采集、分析、与统计，为企业内部及外部的地方化新闻宣传提供内容充

                                                   2 / 5



范文网 www.wtabcd.cn/fanwen/
致力于莘莘学子，成长之路！

足、形式丰富的舆论消息、关键词等信息，在此基础上，形成定期监测数据报告，

以供决策参考。这种方法可以第一时间发现与单位和企业有关的事件或问题，追

溯传播源头，发现舆论拐点，分析舆论趋势，实现“预测”。此外，人工采集主

要侧重于对各大网站、论坛、微博、博客、百度、谷歌等搜索引擎的频繁访问，

了解与卷烟及公司相关的舆情趋势、负面信息和热点话题，通过统计分析及时向

公司报告优秀的报告。

 

2.3 坚持传统媒体与新媒体队伍有机结合

 

新媒体的出现并不意味着垄断，而是在传统新闻宣传的基础之上，加深媒体

运用层次，加快新闻传播模式改革。在互联网传播为主导的时代背景下，烟草企

业首先要做的是适应新形势、新变化，解放传统宣传思想，更新新媒体建设观念，

2.5 加强新媒体队伍内部思想建设

 

烟草行业一贯注重员工的政治思想教育。尤其是在国有企业大环境的影响

[5]

下，烟草商业企业在与时俱进的同时，也要进一步加强新闻宣传工作团队的内部

政治思想建设，打造企业新媒体文化环境，完善针对烟草企业自身发展情况的宣

传机制。现代烟草企业建设，需要结合全国卷烟销售网络的总体布局，从地方适

应机制出发，精准宣传，加强新媒体团队内部、外部的双向宣传建设。

 

3 结束语
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综上所述，数字化传播模式的发展对于我国烟草企业而言，是摆脱传统宣传

经营模式的最佳渠道。通过地方政策与烟草销售形势，烟草企业可根据消费者规

律，借助新媒体宣传方式，有效传播企业最新发展态势与烟草销售行情，利用多

媒体技术推动烟草行业向新兴化方向发展。
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