
范文网 www.wtabcd.cn/fanwen/
致力于莘莘学子，成长之路！

连锁经营的优势

作者：有故事的人 来源：范文网 www.wtabcd.cn/fanwen/

本文原地址：https://www.wtabcd.cn/zhishi/a/16782659686254.html

范文网，为你加油喝彩！

冬菇焖鸡的做法-给孩子的话

2023年3月8日发(作者：森林是谁的家)

特许经营的优势

特许经营已有一百多年的发展历史，它所取得的成功已为世人瞩

目。近几年，特许经营在我国也有巨大发展。这一分销方式之所以长

盛不衰，有其经营优势。

1．特许商利用特许经营实行大规模的低成本扩张对于特许商来
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说，借助特许经营的形式，可以获得如下优势：

(1)特许商能够在实行集中控制的同时保持较小的规模，既可

赚取合理利润，又不涉及高资本风险，更不必兼顾加盟商的日常琐事。

(2)由于加盟店对所属地区有较深入的了解，往往更容易发掘出企

业尚没有涉及的业务范围。

(3)由于特许商不需要参与加盟者的员工管理工作，因而本

身所必需处理的员工问题相对较少。

(4)特许商不拥有加盟商的资产，保障资产安全的责任完全

落在资产所有人的身上，特许商不必承担相关责任。

(5)从事制造业或批发业的特许商可以借助特许经营建立分

销网络，确保产品的市场开拓。有人讲，有人的地方就有可口可乐，

有色彩的地方就有柯达。为什么这些品牌能够无处不在?原因就在于

它们利用了特许经营方式进行了大规模的低成本扩张。

2．加盟商借助特许经营"扩印底版"

有人形象地把加盟特许经营比喻成"扩印底盘"，即借助特许商的商

标、特殊技能、经营模式来反复利用，并借此扩大规模。
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(1)可以享受现成的商誉和品牌。加盟商由于承袭了特许商的商

誉，在开业、创业阶段就拥有了良好的形象，使许多工作得以顺利开

展。否则，借助于强大广告攻势来树立形象是一大笔开支。

(2)避免市场风险。对于缺乏市场经营的投资者来说，面对激烈

的市场竞争环境，往往处于劣势。投资一家业绩良好且有实力的特许

商，借助其品牌形象、管理模式以及其他支持系统，其风险大大降低。

(3)分享规模效益。这些规模效益包括：采购规模效益、广告规

模效益、经营规模效益、技术开发规模效益等。

(4)获取多方面支持。加盟商可从特许商处获得多方面的支持，

如培训、选择地址、资金融通、市场分析、统一广告、技术转让等。

3．特许经营因其管理优势而受到消费者欢迎

特许经营成功发展的另一个原因就是准确定位。由于能准确定位，

使企业目标市场选择准确，能围绕目标市场进行营销策略组合，并能

及时了解目标市场的变化，使企业的产品和服务走在时代前列。

特许者提供的服务项目及其费用
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1．合同应详细列明特许者提供服务的项目

2．有无隐藏不可预见的费用？

合同期间

1．期限长短有无明确？

2．期限是否和租约配合？

合同延续

1．期满后可否续约？

2．续约有无条件？若有，条件为何？是否详细明列？

加盟金、权利金及其他款项

1．加盟金到底包含哪些项目？

2．其包括开张时的存货或新货吗？

3．多少自备款可开始营业？

4．是否须缴纳定期权利金？如何计算？如何给付？

5．特许者是否提供记帐、报税等服务？如有，是否须额外缴交费用？

6．是否必须加入合作广告计划？其费用的分摊如何计算？特许者提

供哪些产品或促销服务？
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商圈保护

1．合同有无授予独占区域？

2．独占区域是否在有些目的或营业额达到某种标准即终止？

采购生财器具

1．是否所有的生财器具都必须向特许者购买？其价格及条件是否合

理？

2．特许者是否提供贷款？

选择地点

1．特许者是否协助选择地点？

2．谁对地点的选择作最后决定？

3．装修蓝图是否由特许者提供？

4．有无定期重新装潢及翻新的要求？

5．如须申请更改建筑使用执照，谁负责提出申请及负担期费用？

6．租约条款约束？

教育训练
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1．特许者是否要求加盟者参加训练课程？

2．有无继续教育及协助？

3．是否持续性的提供加盟者员工训练的配合?

4．是否要付费用？费用多少？

财务协助

1．特许者是否提供财务协助或协助寻找贷款？

2．如有提供财务协助或贷款，其条件是否合理？

3．特许者是否提供缓期付款的优惠？

4．有无抵押？

采购对象限制

1．合同是否要加盟者只能向特许者购买所需的货品？或只能向特许

者指定的厂商购买？

2．如有，其价格及条件是否合理？

限制营业范围及贩卖之物品

1．合同是否对所购卖物品的项目有所限制？

2．限制是否合理？如须卖其他物品，有无须特许者同意的申请步骤
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及程序？

竞业禁止

1．合同是否限制加盟者在约满或转让后，不得从事同类型的商业行

为？

2．如有，其期限及区域是否合理？

会计作业要求

1．特许者是否提供薄记及会计的服务？

2．如有，是否需额外收费？其收费是否合理？

客户限制

1．有无限制客户对象？

2．如售出超越授权的地区，有无惩罚条款？

广告促销计划的配合

1．广告是地区性或全国性？其费用支付方法？

2．如地区性促销是加盟者自理，特许者是否提供过去经验与协助规

划的服务？
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3．特许者是否提供各种推广促销的材料、室内展示海报及文宣品

等？有无另外收费？

4．加盟者是否可自行策划区域的促销？如何取得特许者的同意？

违约条款

1．何种状况视为违约？

2．违约项目是否属加盟者能力范围所能控制的？

3．其订定项目与核实标准是否合理？

通知条款

1．若违约，特许者是否有义务以书面通知加盟者延期并更正？

2．其期间有多长？是否足够？

违约后果

1．违约时，特许者采取何种方式因应？

2．特许者是否可以直接取消该连锁加盟契约？

3．有无违约金条款？金额多少？

合同终止的处理

1．特许者是否有义务购买加盟者的生财器具、门店租约及其资产？
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2．处理费用如何归属？

3．处理期间多少？是否足够？

加盟者转让的权利

1．加盟者是否可于契约转卖门店资产？

2．加盟者是否可于转卖时，同时转让加盟合同？或特许者有义务与

承买者签订新合同？

3．特许者是否有权核准或拒绝转卖，其权利是否合理？

4．租约可否转让？

5．特许者是否有权核定承买者的资格？其资格如何认定？

6．是否须付给特许者部分转让费？

特许者的优先承购权

合同中有无明示何种情况下特许者可承购？

其承购价格由谁评估？商誉及净值是否列入考虑？

3．加盟者求售时是否有义务先向特许者求售？

加盟者生病或死亡
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1．合同是否直接由继承人承接？

2．合同是否由遗产管理人承接？

3．合同者如长期失能，是否必须转让？

促裁诉讼处理

1．是否由总部促裁解决所有争议纠纷？

2．促裁是否比诉讼省时、省钱？

诉讼管辖地

1．特许者指定的诉讼管辖地是否为其总部所在地？

2．是否考虑改为加盟店的所在地对加盟者较为有利？

加盟者亲自经营的要求

1．合同是否要求加盟者每日亲自经营？

2．合同是否禁止加盟者维持其他职业？

特许者提供的服务项目及其费用

1．合同应详细列明特许者提供服务的项目

2．有无隐藏不可预见的费用？

合同期间
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1．期限长短有无明确？

2．期限是否和租约配合？

合同延续

1．期满后可否续约？

2．续约有无条件？若有，条件为何？是否详细明列？

加盟金、权利金及其他款项

1．加盟金到底包含哪些项目？

2．其包括开张时的存货或新货吗？

3．多少自备款可开始营业？

4．是否须缴纳定期权利金？如何计算？如何给付？

5．特许者是否提供记帐、报税等服务？如有，是否须额外缴交费用？

6．是否必须加入合作广告计划？其费用的分摊如何计算？特许者提

供哪些产品或促销服务？

商圈保护

1．合同有无授予独占区域？
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2．独占区域是否在有些目的或营业额达到某种标准即终止？

采购生财器具

1．是否所有的生财器具都必须向特许者购买？其价格及条件是否合

理？

2．特许者是否提供贷款？

选择地点

1．特许者是否协助选择地点？

2．谁对地点的选择作最后决定？

3．装修蓝图是否由特许者提供？

4．有无定期重新装潢及翻新的要求？

5．如须申请更改建筑使用执照，谁负责提出申请及负担期费用？

6．租约条款约束？

教育训练

特许者是否要求加盟者参加训练课程？

2．有无继续教育及协助？

是否持续性的提供加盟者员工训练的配合?
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4．是否要付费用？费用多少？

财务协助

1．特许者是否提供财务协助或协助寻找贷款？

2．如有提供财务协助或贷款，其条件是否合理？

3．特许者是否提供缓期付款的优惠？

4．有无抵押？

采购对象限制

1．合同是否要加盟者只能向特许者购买所需的货品？或只能向特许

者指定的厂商购买？

2．如有，其价格及条件是否合理？

限制营业范围及贩卖之物品

1．合同是否对所购卖物品的项目有所限制？

2．限制是否合理？如须卖其他物品，有无须特许者同意的申请步骤

及程序？

竞业禁止
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1．合同是否限制加盟者在约满或转让后，不得从事同类型的商业行

为？

2．如有，其期限及区域是否合理？

会计作业要求

1．特许者是否提供薄记及会计的服务？

2．如有，是否需额外收费？其收费是否合理？

客户限制

1．有无限制客户对象？

2．如售出超越授权的地区，有无惩罚条款？

广告促销计划的配合

1．广告是地区性或全国性？其费用支付方法？

2．如地区性促销是加盟者自理，特许者是否提供过去经验与协助规

划的服务？

3．特许者是否提供各种推广促销的材料、室内展示海报及文宣品

等？有无另外收费？

4．加盟者是否可自行策划区域的促销？如何取得特许者的同意？
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违约条款

1．何种状况视为违约？

2．违约项目是否属加盟者能力范围所能控制的？

3．其订定项目与核实标准是否合理？

通知条款

1．若违约，特许者是否有义务以书面通知加盟者延期并更正？

2．其期间有多长？是否足够？

违约后果

1．违约时，特许者采取何种方式因应？

2．特许者是否可以直接取消该连锁加盟契约？

3．有无违约金条款？金额多少？

合同终止的处理

1．特许者是否有义务购买加盟者的生财器具、门店租约及其资产？

2．处理费用如何归属？

3．处理期间多少？是否足够？
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加盟者转让的权利

1．加盟者是否可于契约转卖门店资产？

2．加盟者是否可于转卖时，同时转让加盟合同？或特许者有义务与

承买者签订新合同？

3．特许者是否有权核准或拒绝转卖，其权利是否合理？

4．租约可否转让？

5．特许者是否有权核定承买者的资格？其资格如何认定？

6．是否须付给特许者部分转让费？

特许者的优先承购权

1．合同中有无明示何种情况下特许者可承购？

2．其承购价格由谁评估？商誉及净值是否列入考虑？

3．加盟者求售时是否有义务先向特许者求售？

加盟者生病或死亡

1．合同是否直接由继承人承接？

2．合同是否由遗产管理人承接？

3．合同者如长期失能，是否必须转让？
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促裁诉讼处理

1．是否由总部促裁解决所有争议纠纷？

2．促裁是否比诉讼省时、省钱？

诉讼管辖地

1．特许者指定的诉讼管辖地是否为其总部所在地？

2．是否考虑改为加盟店的所在地对加盟者较为有利？

加盟者亲自经营的要求

合同是否要求加盟者每日亲自经营？

合同是否禁止加盟者维持其他职业？

连锁在国内的兴起

在中国其实早已存在“表面连锁”的实体，但并未冠以“连锁”

二字，在改革开放前，众多的经营门店即已存在，只是分属政府部门

所管辖，且无竞争，更无经营及利润上的压力，所以也就没有思考突

破瓶颈的对策。

事实上中国对连锁业的接触与研究，可说是自1978年改革开放、外
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商进入中国市场且欲抢占零售市场后，无论政府官员、学者或所谓的

企业家才从“谈判”中学习，也因为这无数次的“谈判”经验，使学

者开始研究什么叫连锁业，更兴起学者、专家、官员等赶紧到香港、

泰国、日本、美国等地区考察连锁店，而这一考察热潮确保给中国的

流通业一个改革的新路，或许因为功力不足，造成相当多的连锁店只

是招牌的一致，根本谈不上统一进货、统一管理、统一标准规范等连

锁店的精髓。

在计划经济体制下，所有的物品从生产到销售皆有一定的流通管路，

也就在这样的体制下，通过学者专家考察后对连锁业的鼓吹，各行各

业便吹起了连锁之风，接着号称连锁却无连锁之实，搞了几年下来也

尝到苦头，如资金不足、管理技术不佳、配送效率不好等问题，正因

为如此才思考开放引进外资在特区及沿海开放的六大城市做“试点”，

但在引进的过程中，却有种种的限制。

加盟连锁与自由连锁的区别

1、加盟连锁（特许连锁）是总部和加盟店依照一对一的特许经营

合同成立的，而自由连锁是加盟店按自发的意志、自愿共同结成的组
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织。

加盟连锁（特许连锁）的加盟店与总部之间存在纵向关系，各加盟店

没有横向联系。自由连锁的加盟店之间则存在横向联系。

自由连锁是由加盟店集资组成，所以加盟店可以得到由总部利润中作

为战略性投资的、持续性的利润返还，而特许经营中没有这种总部对

加盟店的利润返还机制。

自由连锁成员店的经营自主权比加盟连锁（特许连锁）加盟店多，相

互联系更为松散。

加盟连锁（特许连锁）在合同期内不能自由退出，自由连锁店可以自

由退出。

自由连锁总部一般是非营利性机构，不收或收取少量的会费。特许经

营中则有特许经营费用和保证金等。

特许经营体系通常依托于特许人开发的某些独特的产品、服务、经营

方法、商号、商誉或者专利之上，而自由连锁则没有这些特点。

所谓连锁经营就好比一家母公司下属了一批分公司。总店开设了新
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店。一般都是在一个地区开展一家，形成一个网络。发展规模会越来

越壮大。

连锁经营未来零售业的主流

邓竟成文献来自：财贸研究1995年第03期[CAJ][PDF]

一、零售商业连锁经营的来历和发展零售商业连锁经营最早起源于

美国,至今已有130多年的历史。世界第一家连锁店,是由纽约市一家

小茶叶店首创。1859年这家商店作为同一资本的所有者,在全国各地

开办了自己的分店,实行统一管理,统一经营,在激烈的市场竞争中依

靠薄利多销、扩大与消费者的接触面和经营规模求得发展。今天,开

办连锁店、实行连锁经营的方式使该店已发展成全美最大的超级市场

连锁店之一——大西洋和太平洋茶叶公司(A&P公司)。从此,商业连

锁经营在美国逐渐发展起来。开始主要流行于专业商店,以后又扩展

到百货商店...

加盟连锁与直营连锁的区别

(一)加盟连锁（特许连锁）与直营连锁的区别

产权关系不同。加盟连锁（特许连锁）是独立主体之间的合同关系，
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各个特许加盟店的资本是相互独立的，与总部之间没有资产纽带；而

直营连锁店都属于同一资本所有，各个连锁店由总部所有并直接运

营、集中管理。这是加盟连锁与直营连锁最本质的区别。特许经营总

部由于利用他人的资金迅速扩大产品的市场占有率，所需资金较少。

相比之下，直营连锁的发展更易受到资金和人员的限制。

法律关系不同。加盟连锁（特许连锁）中特许人(总部)和被特许人(加

盟店)之间的关系是合同关系，双方通过订立特许经营合同建立起关

系，并通过合同明确各自的权利和义务。而直营连锁中总部与分店之

间的关系则由内部管理制度进行调整。

管理模式不同。加盟连锁（特许连锁）的核心是特许经营权的转让，

特许人(总部)是转让方，被特许人(加盟店)是接受方，特许经营体系

是通过特许者与被特许者签订特许经营合同形成的。各个加盟店的人

事和财务关系相互独立，特许人无权进行干涉。而在直营连锁经营中，

总部对各分店拥有所有权，对分店经营中的各项具体事务均有决定

权，分店经理作为总部的一名雇员，完全按总部意志行事。
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涉及的经营领域不完全相同。直营连锁的范围一般限于商业和服务

业，而加盟连锁（特许连锁）的范围则宽广得多，除商业、零售业、

服务业、餐饮业、制造业、高科技信息产业等领域外，在制造业也被

广泛应用。

更多 在线阅览 请访问 https://www.wtabcd.cn/zhishi/list/91_0.html
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